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I. Tugas Mandiri  

Perwaliaan online 

1) Dimohon menjelaskan secara rinci prosedur tugas Dosen Wali secara online sebagaimana 

pengarahan dari  Bapak/Ibu bagian SISFO. 

Jawaban:  

 Membantu mahasiswa saat her-registrasi (acc input MK),  konsultasi akademik, 

pengisisan LKS dan proses sidang tingkat.  

 Melakukan perwalian Online menggunakan menu Registrasi. 

o pilih mahasiswa yg akan di acc  klik acc/reset. Dosen meng-ecek kembali MK 

pengambilan mahasiswa tersebut 

 Dosen wali dapat mengirimkan pesan kepada Mahasiswa jika ada hal penting yang akan 

disampaikan terkait proses her-registrasi. 

 

2) Apakah Bapak/Ibu selalu merespon pertanyaan mahasiswa dalam perwalian online?  

Jawaban:  

Tidak semua, ada beberapa hal yang penyelesaiannya harus bertemu secara langsung (tatap 

muka) dengan mahasiswa. Namun untuk proses input dan acc MK Her-Reg bisa dilakukan secara 

Online 

 

3) Apakah Bapak/Ibu menggunakan media lain untuk berkomunikasi  secara online dengan 

Mahasiswa perwalian (misal: WA, Line dan media lain) jelaskan. 

Jawaban: 

Menggunakan Group Facebook : https://www.facebook.com/groups/274615349259701/  atau 

memberikan pengumuman melalui blog http://tambunan.staff.telkomuniversity.ac.id/   

Atau bisa melalui SMS dan email. 

 

4) Kendala apa saja yang sering Bapak/Ibu temukan selama perwalian online 

Jawaban:  

Akses internet yang kadang kurang baik, sehingga i-gracias susah diakses. Dan proses 

pengecekan nilai mahasiswa 

 

5) Mohon saran-saran Bapak/Ibu untuk meningkatkan kualitas perwalian online 

https://www.facebook.com/groups/274615349259701/
http://tambunan.staff.telkomuniversity.ac.id/


Jawaban: 

Terkadang ada kasus kelas penuh, pilihan MK tidak muncul atau kasus lainnya yang harus segera 

ditangani karena waktu pelaksanaan her-registrasi sangat terbatas. Selain itu akses internet 

yang harus selalu tersedia terutama pada saat masa her-registrasi berlangsung 

 

          Perwalian offline 

1) Dimohon menyebutkan Fungsi Dosen Wali , 

Jawaban :   

1. Merupakan  Representatif  Tel-U sebagai  pembimbing akademik, wakil  wali 

Mahasiswa, regulasi  (Peraturan Akademik) dan value Tel-U 

2. Membantu Mahasiswa menyusun Rencana Studi dari Semester Awal sampai 

dengan selesai. 

3.  Memberikan pertimbangan pengambilan mata kuliah prasyarat dan pilihan, sesuai 

potensi dan kebutuhan mereka. 

4. Memberikan pertimbangan tentang jumlah SKS yang diambil dan membantu 

menyusun proyeksi penyelesaian masa studi 

5. Membantu Mahasiswa memahami materi kuliah dan manfaat ilmu yang 

diperolehnya 

6. Membantu Mahasiswa menyalurkan minat dan bakat untuk meningkatkan 

kemampuan akademik mereka. 

 

2) Jelaskan wewenang Dosen Wali secara akademik dan tambahkan jika ada saran tambahan  

Jawaban :  

1. Membantu  memecahkan masalah akademik 

(a) mengajukan sidang tingkat, dan (2) menambah dan/atau  mengurangi SKS pada 

saat regristrasi  

2. Membantu mengembangkan kemampuan akademik Mahasiswa 

3. Membantu mengatasi  masalah  yang menghambat kelancaran studi;  

4. Meneruskan permasalahan mahasiswa  yang bukan wewenangnya kepada yang 

berwenang untuk menyelesaikan masalah tersebut. 

 

3) Jelaskan wewenang Dosen Wali secara non akademik dan tambahkan jika ada saran tambahan  



Jawaban :  

1. Membantu mengembangkan kemampuan non akademik Mahasiswa 

2. Memberikan saran kepada mahasiswa terhadap kegiatan non akademik 

 

2. Berapa kali Bapak/Ibu melakukan perwalian offline? 

Jawaban : 2-3 kali dalam 1 semester 

 

3. Mohon saran tambahan yang dapat meningkatkan kualitas perwalian offline 

Jawaban :  

Mahasiswa harus wajib hadir pada perwalian offline. Terdapat Berita Acara pelaksanaan 

Perwalian Offline  

 

II. Tugas Kelompok 

Petunjuk mengerjakan Soal sesuai dengan tayangan beberapa film. 

Ada 5 film yang akan ditayangkan, setelah menyaksikan ke-5 film tersebut dimohon 

mendiskusikannya bersama kelompok Bapak/Ibu sesuai arahan panitia. Hasil diskusi merupakan 

jawaban kelompok yang wajib ditulis kembali oleh masing-masing personil dalam kelompok 

tersebut.  

 

Gambar 1 Suasana Diskusi Film Dosen Wali 



Resume hasil diskusi nonton Film. 

a. Film 1 : Orang Tua Bercerai 

Seorang mahasiswi orang tuanya bercerai sehingga ybs mengalami penurunan motivasi untuk 

kuliah. Hal ini terlihat dari rendahnya kehadiran dan IP semester mahasiswi tsb. Dosen wali 

memanggil mahasiswi tersebut untuk mengetahui permasalahannya dan memotivasi 

mahasiswi tersebut. Kemudian memberikan tawaran konseling ke unit terkait jika diperlukan. 

b. Film 2 : Mahasiswa Drop Out 

Seorang mahasiswi aktif berorganisasi dan memiliki banyak aktifitas, namun IPK kurang dari 

2.00, sehingga nyaris DO. Mahasiswa masih punya kesempatan 2 semester lagi, Dosen wali 

menyarankan untuk mengukur kemampuan mahasiwi tersebut dengan membatasi jumlah 

kegiatan organisasi yang diikuti dan focus memperbaiki IPK. Mahasiswa harus memperjelas 

pilihan hidupnya dan memberikan prioritas bagi perkuliahannya. 

c. Film 3 : Mahasiswi Berantem 

Seorang mahasiswa merasa kurang nyaman dengan teman-temannya dan merasa dijauhi. 

Dosen wali menyarankan untuk menanyakan kepada teman-temannya. Saran dari dosen ini 

tidak terlalu jelas dan tidak langsung memberikan solusi. 

d. Film 4 : Mahasiswa tidak bayar SPP karena Orang Tua di PHK 

Seorang mahasiswi ingin berhenti kuliah karena orang tua di PHK sehingga tidak dapat 

membayar uang kuliah. Mahasiswa tersebut memiliki IPK yang bagus, dan skill tertentu 

(sertifikat training dll). Dosen wali wali menyarankan untuk melakukan beberapa alternative 

diantaranya penundaan pembayaran BPP, magang di unit kampus, dan mencari beasiswa. 

e. Film 5 : Salah memilih Program Studi (pindah) 

Seorang mahasiswa merasa salah memilih program studi Seni, dan ingin pindah ke prodi 

Teknik. Mahasiswa tersebut merasa prodi yang dia tempuh sekarang (Seni) tidak sesuai dengan 

bakatnya dan merupakan pilihan orang tua. Dosen wali menyarankan untuk memikirkan 

dengan baik dan menyampaikan syarat pindah program studi. Wali memberikan saran sesuai 

aturan-aturan yang berlaku 

 

Pertanyaan Mandiri dalam tugas kelompok 

1) Apakah Bapak/Ibu menjelaskan tentang visi dan misi Institusi, Fakultas dan prodi kepada 

Mahasiswa Perwalian? Kapan disampaikannya? 

Jawaban :  

Visi dan misi program studi disampaikan saat awal perkuliahan dan awal perwalian. 

 



2) Apakah Bapak/Ibu, menjelaskan tentang value Institusi kepada Mahasiswa Perwalian beserta 

contohnya? 

Jawab: tidak secara keseluruhan, namun menyampaikan sesuai aturan-aturan yang berlaku di 

lingkungan akademik 

 

3) Jelaskan isi dari masing-masing film, berikan saran tambahan dalam menangani masalah 

Mahasiswa wali untuk setiap kasus sebagaimana film tersebut. 

Film 1 

Saran: Dosen wali diharapkan dapat memotivasi dan memantau perkembangan mahasiswa. 
Sehingga tidak sekedar mengalihkan masalah kepada pihak lain 

Film 2 

Saran: Dosen wali berkomunikasi dengan Orangtua Mahasiswa untuk dapat membatu 
memantau perkembangan anaknya agar tidak DO. Dosen wali memantau perkembangan 
akademik mahasiswa 

 

Film 3 

Saran: Mengetahui situasi kelas mahasiswa tersebut, dan membantu untuk klarifikasi masalah. 

 

Film 4 

Saran: Mencari solusi atas permasahalan keuangan, dan membantu sesuai aturan yang berlaku. 

 

Film 5 

Saran: memberikan informasi tentang mekanisme perpindahan prodi dan membantu 
meyakinkan agar pilihan apapun yang diambil tidak merugikan mahasiswa dikemudian hari 

 

4)  Apakah ada kasus yang lain yang dimungkinkan di alami Mahasiswa wali? Berikan masing-

masing  2 contoh masalah akademik dan non akademik, Bagaimana Bapak/Ibu menanganinya. 

Jawaban:  

Akademik :  

1. Mahasiswa mencontek ketika ujian 

2. Mahasiswa kesulian atan lama dalam pengerjaan Tugas Akhir 

Non Akademik :  

1. kecanduan game online, sehingga mengganggu kegiatan akademik mahasiswa 

2. Pacaran atau pergaulan yang tidak baik. 



 

 

        Petunjuk menjawab Kasus I dan II 

1) Jawaban Tugas Diberi Cover sebagaimana format Cover di halaman 1. 

2) Isi identitas Bapak/Ibu sebagaimana yang ada  

3) Kerjakan tugas secara berurutan 

4) Cara mengisi tugas film, (1) Tulis tema Film, (2) susun resume isi film, (3) berikan saran 

tambahan dari solusi yang sudah dilakukan dalam film tersebut. (ada 5 film), kerjakan 1 sd 5 per 

judul film. 

5) Jawaban Bapak/Ibu diemailkan ke lsd@telkomuniversity.ac.id   atau bpptel.u@gmail.com hari 

ini sebelum jam 00.00 WIB. 

 

Selamat mengerjakan & Terimakasih 
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